
HANDLUNGSANWEISUNG
Lehrer-Endgeräte

Gerätebeantragung 
E-Mail senden an: Medienausleihe@rvsbr.de
Nach Ihrer Anfrage wird das Gerät bestellt

Abholung vereinbaren
Sie erhalten eine Benachrichtigung nach Lieferung
Vereinbaren Sie anschließend einen Termin per E-Mail

Gerät abholen
Persönliche Abholung zum vereinbarten Termin
Abholung durch andere Person mit Vollmacht möglich

Einrichtung
Einrichtung erfolgt in der Schule durch zuständige Kolleg*innen
Bitte scannen Sie für die iPad Initialstart-Einrichtung den QR-Code:

https://bit.ly/3PdMGKR

Hardware-Schäden 
Hardware (z. B. Defekt, Schaden)
Meldung an: Medienausleihe@rvsbr.de
Ablauf: Meldung → Prüfung / Austausch → Abholung

Software-Probleme
Kontakt: support@schulen-rvsbr.de
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Rückgabe bei Abwesenheit 
Gerät zurückgeben bei:

längerer Krankheit (über 3 Monate)
Sabbatjahr
Mutterschutz / Elternzeit
Ruhestand oder Ausscheiden

→ Rückgabe an:  support@schulen-rvsbr.de

HANDLUNGSANWEISUNG
Lehrer-Endgeräte

Schulwechsel
Innerhalb des Schulträgers
Medienkoordination informieren
Gerät wird ggf. neu zugeordnet oder getauscht
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